UBND PHUONG NAM GIA NGHIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

POAN KIEM TRA 243 Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 163 /TB-DKT Nam Gia Nghia, ngay 08 thang 5 nam 2026
THONG BAO

két luan kiém tra cong tic cai cach hanh chinh
nam 2026 tai phwong Nam Gia Nghia

Cin cir Ké hoach sd 48/KH-UBND ngay 10/02/2026 ctia UBND phuong
Nam Gia Nghia vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2026; trén co s
téng hop bao cdo cia cac don vi; bién ban lam viée truc tiép cua cac Thanh vién
Poan kiém tra 243 tai cac don vi: Truong MN Hoa Hudng Duong, Trudong TH
Phan Chu Trinh, Trung tdm Dich vu téng hop, Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong, Phong Kinh té Ha tﬁng va Do thi; Truong Poan kiém tra két luan nhu sau:

I. Panh gia chung
1. Uu diém noi bat:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh duge trién khai nghiém
tic, déng bo tir UBND phudng dén cac don vi truc thudc. Céc ké hoach, van ban
chi dao duogc ban hanh déy du, kip thoi, phan cong 1o trach nhiém.

- Viéc giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC) dugc thuc hién ding quy trinh,
dam bao cong khai, minh bach. Ty 1& hd so giai quyét dung han dat trén 99%, cac
truong hop tré han déu dugce thuc hién xin 16i cong dan theo quy dinh.

- Ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi s6 dugc chi trong: 100% ho so
dugc s6 hoa, st dung phﬁn mém quan 1y van ban, trién khai dich vu cong truc
tuyén toan trinh va mot phﬁn; cac truong hoc da trién khai hoc ba sd, vin bé’tng s6
cho hoc sinh.

- Cong téc tai chinh cong duoc thuc hién cong khai, minh bach; cac don vi
ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, thuc hién kiém ke, quan ly tai san cong dung
quy dinh, khong phat hién sai pham qua thanh tra, kiém tra.

- P01 ngii can b, cong chire, vién chirc dugc dao tao, boi dudng thuong
xuyeén; 100% can b, gido vién, nhan vién cac truong dat chuan vé trinh do chuyén
mén; tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh dugc nang cao.

- Cong tac phéi hop gilra cac don vi dugce thuc hién tdt, dac biét trong xac
thuc dir li€u dan cu, phé cap giao duc, tuyén truyén cai cach hanh chinh.



- S6 liéu minh chting: Ty 18 hd so giai quyét dung han dat trén 99%; 100%
ho so dugc s6 hoa; trén 1.000 hd so TTHC duogc tiép nhan, giai quyét tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong; cac truong hoc cap nhat, chuan héa 100% hé so
vién chtrc trén hé thong dir liéu quéc gia.

2. Ton tai, han ché:
2.1. Béi v6i Trung tam phuc vy hanh chinh cong

Viéc niém yét cac TTHC bang ma QR c¢6 nhing ma QR do treo 1au ngay bi
mo anh, khong quét dé tra ciru duoc. Do TTHC dugc tinh céng bd thay ddi thuong
xuyén nén c6 nhitng thoi diém cap nhat, niém yét chua kip thoi.

Viéc phoi hop, theo doi, don doc nhac nhé cac cong chire xir Iy chuyén mon
van chua thuc su sau sat nén van con tinh trang xtr 1y sai thao tac, tré budc, tré
toan trinh ho so giai quyét TTHC cua phuong.

Tuy da c6 nhitng giai phap ap dung thyc té da gop phan nang cao ty 16 DVC
trye tuyén, hd tro cong dan ndp ho so phi dia gi6i trong tinh. .., tuy nhién can c6
nhitng giai phap, sing kién anh hudng siu, rong hon nita dé ngdy cang nang cao
chi s6 CCHC chung ctia phuong.

2.2. Pbi v6i Trung tam dich vy tong hop

Chat luong céc tin, bai giri tinh chua dat két qua cao, ndi dung tin bai dugc
cong thong tin cai cach hanh chinh duoc duyét con han ché; cac hinh thirc tuyén
truyén vé Cai cach hanh chinh chua thyc su phong pht, da dang.

2.3. Pbi v6i phong Kinh té, Ha tang va Do thi

Viéc xin 16i cong dan trong nam 2026, Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi
thue hién xin 16i ding quy dinh vé thoi gian nhung sai mau theo quy dinh.

Viéc cap nhat thu - chi ngan sach thyc hién hé thdng nhung chua béo cio
bang vin ban hang thang dén Uy ban nhan dan phudng nén khong c6 tai liéu kiém
chung viéc thyc hién, theo ddi tién do hang thang trong nam.

2.4. B6i voi Trudng Mam non Hoa Hudng Duong

Vi¢c ung dung CNTT tai nha trudng con han ché, viéc quan ly van ban dién
tir chua duoc thuc hién théng nhat, déng bo; chua thuc hién tao s6 van ban dién
tir; quan 1y, luan chuyén vin ban dién tir con lung ting.

Cong tac trién khai ky sé méi thuc hién, vin ban ky sé con luan chuyén va
ban hanh trén hé thong con it. Trinh d6 cong nghé thong tin ciia mot s6 nhan vién
con han ché, anh huéng dén hiéu qua tng dung CNTT trong cong viéc.



2.5. Pbi v6i Trudong Tiéu hoc Phan Chu Trinh

Cén b phu trach CCHC con dang ki€ém nhi¢m, can b quan 1y vira dugce kién
toan nén cong tac lanh dao, chi dao vé trién khai tng dung CNTT trong thoi gian
trudc con chua thong subt, ddng bo.

Trinh d6 cong nghé thong tin ciia mot s6 nhan vién con han ché, anh huong
dén hiéu qua tmg dung CNTT trong cong viéc.

3. Nguyén nhan

- Vigc lién thong, déng bo dir li¢u gitra cac hé théng phén mém ctia BO, nganh
Trung uong v&i hé théng thong tin giai quyét TTHC cép x4, phuong con chua 6n
dinh, gay khé khin trong béo cdo, chi dao diéu hanh.

- Nhéan lyc chuyén trach vé CNTT tai mot sd don vi truong hoc con thiéu,
chua dap tmg yéu cau chuyén doi sb.

- Ty 1€ nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén chua déng déu; mot sb
thi tuc con phai thao tac trén nhiéu hé théng khac nhau, gay khé khan cho ngudi
dan va can bd.

- M6t s6 phan mém chuyén nganh con thiéu chic ning, giao dién chua than
thién, viéc déng b dir liéu, théng ké bao c4o con thu cong, mét thoi gian.

- M4t bo phan can bg, gido vién, nhan vién chua dugce dao tao chuyén sau vé
CNTT, chuyén doi so.

- Ha tﬁng cong ngh¢ thong tin, trang thiét bi tai mot s6 don vi chua duogce dau
tu dong b, hién dai.

- Mot s6 quy trinh lién thong, tich hop dir liéu gitra cac hé thong phan mém
cua B9, nganh véi dia phuong con chua hoan thién.

II1. Yéu ciu khic phuc

1. Céac don vi, truong hoc tiép tuc ra soat, khic phuc cac tdn tai, han ché da
duoc chi ra; ting cuong dao tao, bdi dudng ky ning CNTT cho can bo, gido vién,
nhan vién; chit dong phdi hop véi cac phong, ban chuyén mén dé thao g& khoé
khan trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

2. Céc don vi dugc kiém tra khan truong tap trung khéc phuc céc tdn tai, han
ché duoc Poan kiém tra chi ra, bao cdo két qiia khic phuc bang vin ban vé Poan
kiém tra (qua phong Vian hoa — Xa hoi) trude ngay 15 thang 8 nam 2026 dé tong
hop, bao cdo UBND phuong theo quy dinh.



Trén day la thong bao két luan ctua Poan kiém tra 243 vé cong tac cai cach
hanh chinh cta cac don vi theo Thong bao s 06/TB-DKT ngay 09/4/2026; dé
nghi cac don vi nghiém tac trién khai thuc hién cac noi dung trén. Poan kiém tra
s€ tiép tuc theo doi, kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién va téng hop bao cao UBND
phuong theo quy dinh./.

Noi nhdn: TM. DOAN KIEM TRA
- TT Dang uy phuong; A A
- Chu tich; cac PCT UBND phuong (b/c);

- Cac phong, ban, don vi thuoc UBND phuodng;
- Cac don vi truong hoc trén dia ban;

- Thanh vién Poan kiém tra 243;

- Trang thong tin dién tr phuodng;

- Luu: VT, DKT (Thé);

PHO CHU TICH UBND PHUONG
Lé Van Thinh
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