UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NAM GIA NGHIA Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 511 /BC-UBND Nam Gia Nghia, ngay 28 thang 8 nam 2026

BAO CAO
Cong tac cai cach hanh chinh Quy III nam 2026 va phwong hudng,
nhiém vu 03 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Cong van s6 128/SNV-CCHC&VTLT ngay 17/7/2025 cua So
No6i Vu tinh Lam Pong vé viéc Hudng dan bao cao cong tac cai cach hanh chinh
dinh ky; Uy ban nhan dan phuong Nam Gia Nghia bao céo tinh hinh thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh (sau day viét tit la CCHC) Quy III nim 2026 va
phuong huéng, nhiém vu 03 thang cudi nam 2026 theo cac ndi dung sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHiNH

1. V@ cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Thuc hién Ké hoach s6 197/KH-UBND ngay 31/12/2025 cia UBND
phudng Nam Gia Nghia vé cong tac cai cach hanh chinh nim 2026, Uy ban
nhan dan phuong Nam Gia Nghia trién khai thuc hién cong tic CCHC trén dia
ban phudng, gop phan tiép tuc thuc hién tét cong tic CCHC, ning cao muc do
hai 16ng cua nguoi dan trong giai quyét TTHC; xay dung chinh quyén dién tir,
chinh quyen s0; tang cuong Umg dung cong nghé thong tin trong xu ly cong viée
trén hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, hé thong mot ctra dién tir, Cong dich
vu cong quoc gia.

Dé)ng thoi ban hanh céc ké hoach! thuc hién nam 2026 theo ké hoach sb
197/KH-UBND ngay 25/12/2025 va to chirc trién khai thuc hién theo yéu cau,
nhiém vu dé ra.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Vé kiém tra cong tac CCHC

UBND phudng d ban hanh Ké hoach s6 48/KH-UBND ngay 10/02/2026
vé viéc kiém tra, tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban
phudng Nam Gia Nghia, theo d6 ké hoach kiém tra, tu kiém tra ctia cic co quan,
don vi va cac truong hoc. Uy ban nhan dan phuong ban hanh Quyét dinh s
243/QD-UBND ngay 23/3/2026 vé viéc thanh ldp Poan kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban phuong Nam Gia Nghia theo dé thuc

' Ké hoach sb 27/KH-UBND ngay 23/01/2026 vé tuyén truyén CCHC niam 2026 dia ban
phuong Nam Gia Nghia; Ké hoach sé 48/KH-UBND ngay 10/2/2026 ciia UBND phuong Nam Gia
Nghia vé viéc kiém tra, ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2026 trén dia ban phuong; Ké
hoach s6 126/KH-UBND ngay 14/4/2026 ctia UBND phuong Nam Gia Nghia vé cai cach hanh chinh
phuong Nam Gia Nghia giai doan 2026-2030; Ké hoach s6 205/KH-UBND ngay 17/6/2026 vé phat
dong phong trao thi dua “Pay manh cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban phuong Nam Gia
Nghia, giai doan 2026 —2030”



hién trong 4 nim 2026 dbi véi 05 don vi theo Thong bao sé 09/TB-PKT ngay
01/4/2026 gdm: Trung tdm phuc vy hanh chinh cong phuong, Trung tam dich vu
téng hop phuong, phong Kinh té, Ha tang va D6 thi phuong, Truong mam non
Hoa Hudng Duong, Truong Tiéu hoc Phan Chu Trinh.

2. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC duoc UBND phudng thuong
xuyén quan tam, chi dao. co quan chuyén mon duy tri thuc hién chuyén myc, ban
tin tuyén truyén CCHC - Chuyén ddi sb trén Trang thong tin dién tr phuong;
thuc hién tuyén truyen cong tac CCHC bang cac hinh thirc c6 dong truc quan
nhu bang ron, khau hiéu...phu hop voi diéu kién thuc tién.

Chuyén muc cai cach hanh chinh: “ddy manh Gng dung cong nghé thong
tin trong cai cach tha tuc hanh chinh”, “Tu duy hé théng vé cai cach hanh chinh
trong boi canh chinh quyén dia phuwong 2 cap & Viét Nam” ......

Noi dung tuyén truyén vé chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat caa
Nha nuéce lién quan dén Cai cach hanh chinh trén tat ca cac linh vye va hoat
dong tiép nhan tra két qua sau khi sap nhap thyc hién chinh quyén dia phuong 2
cap trén céac linh vuc dat dai, cap phép xay dung, giao thong van tai, giai quyét
cac thi tuc nop thué, bao hiém y té, gido duc, dau tu xay dung.

Uy ban nhan dan phuong dé ban hanh ké hoach? tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2026, dong thoi thuong xuyén chi dao cac co quan truyén
thong (trung tdm dich vu tong hop, Ban bién tap trang thong tin dién tir phuong,
phat to roi ...) ting cuong vé sb luong ca chat luong céc tin, bai vé cong tac cai
cach hanh chinh cua Trung wong, tinh va cua phuong.

Nhin chung, cong tac tuyén truyén duoc trién khai kip thoi da gop phan vao
su phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phu:omg

Hinh thtrc tuyén truyén: Pon vi tlep phat song FM cua Dai tiéng néi Viét
Nam; Co quan Bdo va Phat thanh, Truyén hinh tinh Lam d6ng, Tuyén truyén
trén loa phat thanh cua phuong va trén cic trang Fanpage Nam Gia Nghia cung
cac chuyén muc va tin bai dugc thuong xuyén cap nhat.

3. Nhitng mé hinh, siang kién, giai phap méi trong CCHC dwoc thi
diém, nhan réng va trién khai cé hiéu qua tai dia phuwong

Uy ban nhan dan phuong dang chi dao cac co quan, don vi tryc thudc
tuyén truyen khuyén khich can b, céng chirc, vién chic thuong xuyén nang
cao tinh than, trach nhiém phuc vu nhén dan trén dia ban, khuyén khich cac sang
kién hay, giai phap méi, d6i méi phuong phap trong cai cach hanh chinh de
phuc vu ngudi dén va doanh nghiép cua phuong dugc t6t hon, nang cao chi 86
hai 1ong cua chinh quyén dbi véi nhan dén; lay su hai long cua nguoi dan lam
thude do hiéu qua cua hoat dong chinh quyen Tuy nhién, dén nay cac mo hinh
sang kién chu yéu bang hinh thtrc tuyén truyén.

2 Ké hoach sé 27/KH-UBND ngay 22/01/2026 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026 trén dia ban
phuong Nam Gia Nghia; Ké hoach tuyén truyén bang to roi s 243/KH-VHXH ngay 07/7/2026 ciia phong vin
hoa — Xa hoi



III. KET QUA PAT PUQC

1. Ci cach thé ché

1.1. Viéc ban hanh, tham muu ban hanh va t6 chirc thuc hién vin ban quy
pham phéap luat (VBQPPL) thudc pham vi quan ly cua nganh, dia phuong.

Uy ban nhan dan phuong Nam Gia Nghia ban hanh vin ban chi dao va cu
thé hoa viéc thuc hién cong tac xay dung, kiém tra, Xt 1y; ra soat, hé théng hoa
vian ban quy pham phap luat theo quy dinh, cu thé.

1.2. T6 chirc thi hanh phéap luat va theo ddi, thi hanh phap luat

Trén co s& hudng dan cia S& Tu phap tinh Lam Pong tai Cong van so
257/STP-QLTDPL ngay 04/8/2025 vé viéc thuc hién cac ndi dung vé cong tac
theo ddi thi hanh phap luat va thi hanh phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh.

UBND phuong ban hanh céc van ban chi dao thuc hién cong tac theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat; thuc hién bdo cdo theo doi thi hanh phép luat ddm
bao ndi dung theo quy dinh

1.3. Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat

- Tiép tuc bién tAp dé cuong tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat dé
td chirc gidi thiéu, phé bién cho céan b, cong chtc, vién chuc, nguoi lao dong
thong qua budi sinh hoat “Ngay phap luat” tai dia phuong.

- Thyc hién dam bao cac bao cdo dot xuat, dinh ky vé cong tac tuyén
truyén, phd bién gido duc phap luit theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Két luan s6 80-KL/TW ngay 20/6/2020 cua
Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién Chi thi s 32-CT/TW ngay 09/12/2003 cta Ban
Bi thu vé ting cudng su ldnh dao ctia Pang trong cong tac phd bién, gido duc
phap lut, ndng cao y thuc chap hanh phap ludt cia can bo, Nhan dan; Nghi
quyét so 27- -NQ/TW ngay 09/11/2022 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang
khoa XIII vé tiép tuc xdy dyng va hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chu
nghia Viét Nam trong giai doan moi; Luat Pho bién, gido duc phap luat
(PBGDPL); Quyét dinh sd 1521/QD-TTg ngay 06/10/2020 cua Thu tudng
Chinh phu ban hanh Ké hoach thuc hién Két luan sé 80-KL/TW; cac Chuong
trinh, P& an vé PBGDPL; phép luat vé hoa giai ¢ co so; quy dinh x4, phudng,
thi trén dat chuin tiép can phap luat va cac nhi€ém vu trong tdm ctiia nganh ndm
2025.

- Thuong xuyén d6i moi ndi dung, hinh thite PBGDPL gin voi cong tac
xay dung, thi hanh, bao v€ phap luat va cac nhiém vu chinh tri cua phuong, nhat
1a nhimg van dé du luan quan tdm hodc can dinh huéng du luan; phat hién va
nhan rong cac mo6 hinh, hinh thire PBGDPL c6 hi¢u qua phu hop véi tirng nhom
dbi tugng, linh vue, dia ban quan ly; tao chuyen bién cin ban trong ¥ thirc tuan
thi1, chap hanh phap luat; huy dong cac ngudn lyc tham gia cong tic PBGDPL.

- Néang cao chat luong va hiéu qua cong tac quan ly nha nudc vé
PBGDPL; hoa giai ¢ co s0; chuan tlep can phap luat.

- Viéc trién khai nhiém vu cAn bam sat cac cha truong, chinh sach, vin
ban, ¥ kién chi dao cua cac dong chi Lanh dao Pang, Nha nudc, dac biét bam sat
chi dao cua dong chi Tong Bi thu Té Lam vé d6i méi tu duy x4y dung phap luat



va t6 chic thi hanh phap luat; chic ning, nhiém vu cta don vi vé cong tac
PBGDPL, hoa giai & co so, chuan tiép can phap lut, bao dam tinh toan dién,
kha thi, co trong tam, trong diém; khai thac va sir dung tiét kiém, hiéu qua cac
ngudn lyc gin voi thue hién cac phong trao, ké hoach dé huong tmg, chao ming
céc su kién 16n cua dat nudce trong nam 2026.

- Bé cao trach nhiém ngudi dimg dau; phat huy vai tro tham muu cua don
vi trong thuc hién nhiém vu; bao dam phdi hop chit ché véi cac co quan, to
chtre 1ién quan trong qua trinh thyc hién chirc nang, nhiém vu.

1.4. Kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban QPPL

Uy ban nhan dan phuong ban hanh Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay
22/01/2026 vé kiém tra, ra soat hé théng héa vin ban quy pham phép luat trén
dia ban; Quyét dinh s6 10/QD-UBND ngay 07/01/2026 vé viéc cong bd Danh muc
van ban quy pham phap luat ciia Hoi d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan phuong
Nam Gia Nghia hét hiéu luc, tam ngung hiéu luc toan bd hodc mot phan nam 2025.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC

UBND phuong d ban hanh Ké hoach sé 37/KH-UBND ngay 29/01/2026
vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2026 trén dia ban phudng Nam Gia Nghia,
Ké& hoach sd 51/KH-UBND ngay 12/02/2026 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh nam 2026 trén dia ban Phuong Nam Gia Nghia va da thuc hién ra soat,
danh gia theo biéu miu ra soat, bang tinh chi phi tuan tha, dam bao chét luong
phuong an don gian hoa, ty 1& cat giam chi phi tuan tha duoc hudng dan tai
Chuong V Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong
Chinh phu. Tép trung ra soat k¥ va don gian héa TTHC trén co s¢ lién thong
dién tr va tai st dung dir liu.

Thue hién Ké hoach s6 1364/KH-UBND ngay 29 thang 01 nam 2026 cua
Uy ban nhéan dan tinh Lam Ddng vé viéc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
nim 2026 trén dia ban tinh Lam Pdng; Ké hoach sé 51/KH-UBND ngay
12/02/2026 caia UBND phuong Nam Gia Nghia vé ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh ndm 2026 trén dia ban phuong Nam Gia Nghia, Trung tam Phuc vu
HCC ph01 hop vai cac phong chuyén mon dya trén danh myc thu tuc hanh chinh
thudc thAm quyén giai quyét cta cip xa va nhimg TTHC thudng xuyén phat sinh
cling nhu cac TTHC c6 kha nang s& phat sinh trén dia ban phuong tién hanh
viéc ra soat, danh gia cac thu tuc hanh chinh theo dung huéng dan. Két qua ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026 d6i vai 378 tha tuc hanh chinh thudc
thaim quyén giai quyét cia cap xd (tinh dén ngay 30/6/2026 ) va tham muru
UBND phuodng bao cio, dé xuat dén cac So, nganh lién quan dung biéu mau,
dung thoi han quy dinh, két qua cu thé: Pé xuat don gian hoa vé thoi gian va
thanh phan hd so: 10 TTHC, dé xuat bi bo 01 TTHC.

2.2. Tong hop, cap nhat sb luong TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
co quan, don vi, dia phuong:

Téng s6 TTHC di niém yét, cong khai tai try s& Trung tam la 377 thu tuc
hanh chinh (Trong d6 c¢6 02 TTHC lién thong), trong d6 thu tuc cung cép dich



vu cong truc tuyén la: 377 thu tuc (Trong d6 toan trinh 1a 273 thu tuc, mét phﬁn
1a 104 thu tuc). 100 % cac TTHC da xay dung quy trinh ndi by, quy trinh dién tur
dam bao theo quy dinh.

P thuc hién niém yét 100% TTHC thudc thim quyén cép xa trén Trang
thong tin dién tir cia phuong Nam Gia Nghia ding quy dinh.

2.3. Thyc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

- Tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

+ Hién tai, Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong phuong duoc bd tri 08
nhan su; trong do, 01 Gidm dbc, 01 Pho giam ddc, 04 cong chirc trung tam va 02
cong chirc ctia Van phong HDND-UBND va phong Kinh té, Ha tang va D6 thi
ctr dén 1am viéc tai Trung tam.

+ Lanh dao va chuyén vién phong dd dugc tap huén nghiép vu Ve tiép
nhan, xt 1y ho so, stt dung phdn mém Mot cira dién tir, k§ ning giao tiép hanh
chinh. D01 ngli cong chirc lam viéc tai Trung tdm ludn nhi¢t tinh trong cong
viéc, chdp hanh nghiém thoi gian lam viéc, ludn néu cao tinh than trach nhiém,
thai d6 phyc vy, chat lugng giai quyét tha tuc hanh chinh. Thuong xuyén theo
doi, don dbc viée giai quyét ho so thi tuc hanh chinh di tiép nhan dam bao ding
tién d0 thoi gian theo quy dinh.

+ Trung tam su dung phén mém Mot cira dién tir cua tinh, mot cua dién tur
ctia cac nganh, linh vic chua déng bo véi hé thong quan 1y van ban diéu hanh.
Can bd tryc thuong xuyén cap nhat, xu ly hé so trén phan mém, dam bao quy
trinh dién tir tén dich vu cong qudc gia.

+ Hién nay Trung tdm hanh chinh cong phudng dugc bd tri try sé lam
viéc riéng bi¢t, khong cung vai tru s6 HDND-UBND phuong, véi dién tich lam
viéc khoang 100m?; két cau nha, cong ning sir dung phu hop, dién tich dam bao
dap tng v6i luong ca nhan, t6 chirc dén 1am viée tai Trung tAm.

+ V& co s& vat chat: 01 kios tra ctru TTHC, 01 bo thiét bj bam s6 thir tu,
loa (khong tich hop dugc véi cac thiét bi khac), 07 may tinh dé ban, 6 may in,
05 may scan (01 scan A3 va 04 scan A4), 01 h¢ thdng camera giam sat ghi am,
ghi hinh v6i 10 6ng kinh camera, 01 man hinh ti vi quan sat; 01 may photocopy.

+ Ph01 hop chit ch& véi cac phong, ban chuyén mon trong tiép nhan va
giai quyét TTHC. Duy tri tot co ché “mot ctra, mot cira lién théng”. Tang cuong
don déc, theo ddi tién do xur ly ho so cua can bo, cong chtrc.

- Két qua thuc hién sb hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC. Liy
ké tir ngay 01/01/2026 dén ngay 24/8/2026 da tiép nhan: 3.160 ho so.

Trong do:

+ Ky trude chuyén sang: 155 hd so.

+ Hb so tiép nhan mai: 3.005 hd so (tiép nhan tryc tuyén: 3.005 hd so)

+ Ho so di giai quyét: 3111 hd so (hd so trudc han 3.105 dat 99,8%; tré
han 07chiém 0,2%)

+ Hb so trong han dang giai quyét: 49 hd so.

- Viéc cong khai dia chi, sb dién thoai, hop thu va két qua thuc hién tiép
nhan, xir Iy phan anh kién nghi cta ca nhan, t6 chtrc d6i véi TTHC tai co quan,



dia phuong. Két qua tiép nhan, xi Iy phan 4nh, kién nghi cia ngudi dan, to chirc
lién quan dén quy dinh TTHC:

+ UBND phuong déa ban hanh Thong bao cong khai thong tin tiép nhan
phan anh, kién nghi ctia cong dan vé giai quyét tha tuc hanh cia UBND phuong
trén Trang Thong tin dién tir phudng, phat tin trén Dai phat thanh, niém yét tai
tru s¢ lam viée, dang tin bai trén mang xa hdéi fb, zalo...

+ Tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, t6 chirc lién quan
dén quy dinh TTHC:

- Tong s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cio, trong do:

+ S6 tiép nhan méi: 01, s6 tir ky trude chuyén qua: 0.

+ S6 PAKN vé quy dinh hanh chinh: 0, vé hanh vi hanh chinh: 01.

- S6 PAKN da xir ly: 01; trong d6 s6 da duoc dang tai cong khai: 01.

- S6 phan anh, kién nghi dang xu 1y: 0.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh Nha nuéc

3.1. Két qua ra soat, sap xép, to chirc lai cac co quan, to chtrc hanh chinh
va don vi su nghi€p cong 1ap tai dia phuong

UBND phuong da hoan thanh cong tac bo nhiém cac chirc danh 1anh dao,
quan ly;

Can ctr Nghi quyét s6 01/NQ-HDND ngay 26/01/2026 cua Hoi ddng nhan
dan phuong Nam Gia Nghia vé viéc giao bién ché tam thoi trong co quan hanh
chinh su nghiép thuoc UBND phuong: SO luong bién ché dugc giao tam thoi
trong co quan hanh chinh 12 65 bién ché, hién nay c6 mat 55/65 bién ché.

Chat lugng can bo, cong chirc: 55/56 can bd, cong chirc co trinh do tir dai
hoc tr¢ 1€n (Thac si: 05; Pai hoc 50; vé 1y luan chinh tri: Cao cép: 09 déng chi,
Trung cip: 26 ddng chi; So cap: 22 déng chi; vé quan 1y nha nuéc: Chuyén vién
chinh: 06 dong chi, chuyén vién: 49 ddng chi.

3.2 Vé sap xép cac don vi su nghiép cong lap thubc UBND phuodng:

Hién nay cac phong chuyén moén va tuong duong thuoc UBND phuong
trén co sé Nghi dinh, Thong tu cua cac B9, nganh dang trién khai xay dung Du
thao Quyét dinh ban hanh Quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén hanh va to
chtrc bd may.

Tinh dén ngay 24/8/2026, UBND phuong Nam Gia Nghia c6 08 don vi su
nghié¢p cong lap, trong dé c6 06 don vi su nghié€p Gido duc va Pao tao cong 1ap
(sap nhap tir 10 truong thanh 06 trudng): 02 Truong Mam non, 02 trudong Tiéu
hoc, 01 trudng THCS va 01 trudng 02 cap hoc (truong Tiéu hoc va THCS), cac
truong thue hién nhiém vu theo Piéu 1¢ Truong; c6 02 don vi sy nghip cong
1ap: Trung tAm Dich vu tong hop va Tram Y té phuong.

3.3. Tinh hinh quan 1y str dung bién ché cong chtc, vién chirc

S6 luong bién ché dugc giao trong co quan hanh chinh 13 65 bién ché,
hién nay c6 mit 55/65 bién ché.

Bién ché su nghiép dugc UBND tinh giao 1a 305 bién ché, c6 mat la
302/305 bién ché, trong d6:

- Su nghi¢p Gido duc va Bao tao: 253/256 bién ché;



- Trung tam Dich vu tong hop 13 16/16 bién ché.

- Tram Y t€ 33/33 bién ché.

Viéc quan 1y, sir dung bién ché cong chirc hanh chinh va sé nguoi 1am
viéc trong cac don vi su nghi¢p cong 1ap dam bao thyc hi¢n diing quy dinh.

3.4. Thyc hién phan cap quan ly

Tiép tuc trién khai Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 vé viéc day
manh phén cap, phan quyén trong quan 1y Nha nudc va tlep tuc thuc hién Nghi
quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 ciia Chinh phii vé diy manh phén cép quan
1y Nha nudc theo nganh, linh vyc tai dia phuong.

4. Cai cach ché do cong vu

4.1. Xay dung, ban hanh cic quy dinh vé vi tri viéc 1am cta cong chic,
vién chuce

UBND phuong Nam Gia Nghia da ban hanh Cong van s6 111/UBND-
VHXH ngay 15/01/2026 vé Trién khai xay dung vi tri viéc lam dbi véi cong
chue, thuc hién ra soat, danh gia viéc bb tri, sip xép va phan cong nhiém vy dbi
vai can by, cong chire tai tung Phong chuyén moén va Trung tdim Phuc vy hanh
chinh cong thuéc UBND phuodng. Két qua danh gia cong tac bd tri, sip xép va
phan cong nhiém vu tai cac don vi twong ddi phit hop v6i chuyén mén, nghiép
vu va kinh nghiém cong tac cua can bg, cong chirc; doi ngii can bg, cong churc
phuong Nam Gia Nghia c6 tinh than trach nhiém, chi _dong nghién ctru, tiép
can, thuc hién tét cac nhiém vu dugc giao, dap ung yéu cau cong viéc tai don vi.

S6 cong chitc ¢6 mit cia UBND phuong hién c6 55 ngudi, duge b tri vi
tri viéc lam phu hop véi chuyén mon dugce dao tao (trong do: Thac si: 05; Pai
hoc 51; vé 1y luan chinh tri: Cao cap: 09 dong chi, Trung cap: 26 dong chi; So
cap: 22 d6ng chi; vé quan Iy nha nudc: Chuyén vién chinh: 12 dong chi, chuyén
vién: 44)

4.2. Thuc hién cong tac bo nhiém, bd nhiém lai

UBND phuong thyc hién viéc bd nhiém, bd nhiém lai cong chic va vién
chirc quan 1y tai cac co quan, don vi sy nghiép cong lap thudc tham quyén
quan ly theo ding quy dinh tai Nghi dinh 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 vé
tuyen dung va quan ly cong chirc va Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP (dugc sta
ddi, b6 sung tai Nghi dinh s 85/2023/ND-CP).

Trong 06 dau nam 2026, d3 thuc hién quy trinh b6 nhiém lai va bd nhiém
moi cho cac phong, Trung tdm thugc UBND phuong va cac don vi su nghiép
giao duc.

4.3. Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can bo, cong
chirc, vién chirc.

Uy ban nhan dan phuong tiép tuc ting cudng ky luat, ky cuong hanh
chinh, chan chinh 1& 1i lam viéc, nang cao tinh than trach nhiém va y thirc trong
thuc thi cong vy, viée chép hanh cé4c van ban chi dao diéu hanh cia UBND tinh
Lam Pong ciing nhu cia UBND phuong.



UBND d3 ban hanh Quyét dinh sé 132/Qb- UBND ngay 12/02/2026 vé
ban hanh quy ché thuc hién van hoa cong vu va quy tic Gmg xir ctia can bo, cong
chtre, vién chure va nguoi lao dong thuoc UBND phuong Nam Gia Nghia.

4.4, Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc

Uy ban nhin dan phudng ban hanh Ké hoach sé 109/KH-UBND ngay
01/4/2026 vé dao tao, bdi dudng, tap huin cén bo, cong chure, vién chire trén dia
ban phuong Nam Gia Nghia nam 2026.

Nham trang bi kién thirc, k§ ning, phuong phéap thuc hién nhiém vu cho
can bd, cong chirc, vién chirc; gop phan nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép
vu va nang luc, hiéu qua cong tac; giup can by, cong chuc, vién chic kip thoi
thich img v6i moi truong lam viée déy manh tmg dyng cong nghé sO va sang
tao, d6i mai, phat trién va hoi nhap quéc té; UBND phuong xac dinh dao tao,
boi dudng phai can cir vao vi tri viéc lam gan vOi cong tac s dung, quan ly
cong chirc phu hop voi ké hoach dao tao, boi dudng va nhu cau xay dung, phat
trién ngudn nhan lyc, nhit 13 ngudn nhan luc chéat luong cao cta don vi, dia
phuong.

Thuong xuyén ctr can by, cong chirc, vién churc tham gia cac 16p dao tao,
boi dudng, tap huin do UBND tinh, cac S¢, Ban, nganh va cac don vi lién quan
t6 chirc bao dam dung quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Tong s6 co sé nha, dat trén dia ban dang quan ly

- Tong s6 57 co s& nha, dt trén dia ban phuong dang quan 1y. Trong do:

+20 co s& nha, dat gitr lai tiép tuc st dung;

+ 10 co s& nha, dat doi du can xtr 1y, khai thac;

+ 27 co so 1a hdi trudong, nha sinh hoat cong d(‘A)ng va cac dia diém phuc
vu sinh hoat t6 dan phd dang duoc sir dung, tiép tuc ra soat sau sip xép to dan
pho.

5.2. P6i v6i co s¢ nha, dat ddi dw can xir Iy

- S6 lugng co s& nha, dat di co Quyét dinh xir Iy doi du cua cap c6 tham
quyén: 06 co s nha, dat, cu thé:

+ B tri 1am tru s& lam viéc: 01 co s&: Tru s& phong Gido duc va Pao tao
thanh phd (cii) bd tri cho Trung tdm dich vu téng hop phudng lam tru s¢ lam
viéc (Theo Quyét dinh sé 175/0D-UBND ngay 14/01/2026 ciia UBND tinh Lim
Pong).

+ Giao cho Trung tam dich vu téng hop quan 1y, khai thac theo Nghi
quyét s6 31/2026/NQ-CP ngay 24/6/2026 ctia Chinh phu: 03 co s& gom: Tru so
UBMTTQVN tai TDP 2 phuong Nghia Tan cii; Tru s¢6 UBND phuong Nghia
Tan cii va Tru s UBND xi Pak R'Moan cii (Theo Quyét dinh sé 175/0P-
UBND ngay 14/01/2026 ciia UBND tinh Lam Pong). Hién nay, UBND phuong
da phé duyét ké hoach khai thac, hién dang trién khai cac budc dé cong khai
phuong an theo quy dinh.

+ Co so da giao Trung tim Quan 1y nha tinh Lam Pong: 02 co sd, gom
Try s& UBND phuong Nghia Phu cti va BHXH co s¢ DPong Gia Nghia (Theo



Quyét dinh sé 2321/0P-UBND ngay 25/5/2026 va Quyét dinh sé6 3343/0D-
UBND ngay 06/6/2026 ciia UBND tinh Liam Pong). UBND phuong da phdi hop
hoan tit ban giao hd so, tai san va hién trang cho Trung tdm Quan 1y nha tinh
Lam Béng.

+ S6 luong co so nha, dat giao cho Trung tim phat trién quy dat tinh Lam
Pong: Khong co.

5.3. Co sé nha, dit chwa c6 quyét dinh xir 1y ciia cAp c6 thim quyén
hoac chwa 1ap phwong an quan ly, xir ly.

5.3.1. SO luong try s¢ doi du trude day chua xir 1y: 03 co s6, cu thé:

- (1) Tram Y té phuong Nghia Tan; (2) Tram Y té phuong Nghia Phu.
Nguyén nhan: Sau khi t6 chtrc lai Tram y té phuong Nam Gia Nghia theo Quyét
dinh s6 2758/QD-UBND ngay 29/12/2025 ciia UBND tinh Lam Pong thi Tram
y té phuong Nam Gia Nghia c6 04 try so gém: Tram y té Pak R'Moan; Trung
tam y t& khu vuc Gia Nghia; Tram y té phuong Nghia Phu; Tram y té phuong
Nghia Tén, theo d6 sau khi sap Xep lai thi hién nay, Tram y té phuong Nam Gia
Nghia chi str dung 02 co s& cu thé: Trung tim y t& khu vuc Gia Nghia 13 tru s
lam viéc; Tram y té Pak R'Moan 13 diém kham chita bénh cho khu vuc xa ik
R’Moan cu.

- (3) Tru so lam viéc Phong Van hoa thong tin thanh phé. Nguyén nhén:
Ngay 19/8/2026, theo kién nghi cua Poan kiém tra giam sat ctia S¢ Tai chinh
theo Ké hoach s6 69/KH-STC ngay 12/8/2026, theo d6 Poan kiém tra cé kién
nghi vé viéc Trung tam dich vu téng hop str dung mot sb tru s& vuot dinh muc
stt dung. Do d6, sau khi ra soat UBND phuong da bb tri lai tru s lam viéc cho
Trung tdm dich vu tong hop phudng theo dung dinh mirc, dan dén Phong Vin
hoa thong tin thanh phd bi doi du ra. V& phuong an xir Iy, UBND phuong sé
kién nghi S¢ Tai chinh, UBND tinh giao cho UBND phuong quan ly va khai
thac theo Nghi quyét s6 31/2026/N Q-CP ngay 24/6/2026 cua Chinh phu.

5.3.2. S6 luong co so nha, dat doi du do sip xép to dan phd: Du kién doi
du khoang 15 co so. Hién nay UBND phuong dang khao sat hién trang, d6i
chiéu nhu cau str dung cia timg t6 dan phd va xdy dung phuong an sap x&p lai
dia diém sinh hoat. Sau ra soat, co s con nhu cau dugc de xudt tiép tuc sir dung;
co 80 khong con nhu cau hodc phat sinh doi du dugc téng hop, 1ap phuong an
xur 1y va trinh cap c6 tham quyén quyet dinh.

5.3.3. S6 luong co so nha dat do Trung wong ban giao: 02 co sg, cu thé:
(1) Try s& Thi hanh an dan sy thanh phdé Gia Nghia (theo Céng vin so
555/UBND-KTTH ngay 13/01/2026 cua UBND tinh); (2) Try s6 Vién kiém sat
nhan dan thanh phé Gia Nghia (Theo Cong van s6 1472/UBND-KTTH ngay
30/01/2026 ciia UBND tinh). Theo huéng dan ctia S& Tai chinh, UBND phudng
da trinh S¢& Nong nghiép va Moi truong tham dinh, dé xuét giao Trung tdm Phat
trién quy dat tinh LAm Pong khai thac, xur 1y tai TO trinh sé 180/TTr-UBND
ngay 10/8/2026.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s
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6.1. Viéc xay dung va ban hanh cac van ban chi dao, trién khai phuc vu
xay dung, phat trién Chinh quyén dién tr, Chinh quyén $6 & co quan, don vi, dia
phuong.

UBND phuong da ban hanh nhiéu van béan chi dao, trién khai phuc vu xay
dung, phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb & co quan, don vi, dia
phuong. Trong d6, tap trung quan ly, su dung hiu qua He thong thong tin giai
quyet TTHC, Phan mém quan ly van ban va diéu hanh, chir ky s6; thanh lap cac
t6 cong nghe s6 cong dong; to hd tro nguoi dan va doanh nghiép ndp ho so truc
tuyén, t0 ing ctru cong nghé; sang kién to hd tro chimg thyuc linh vuc tu phap...
UBND phuodng di thanh 1ap Ban chi dao va xay dung quy ché hoat dong cua
BCP phat trién KHCN, PMST, CPS va Dé an 06; thanh 1ap Ban bién tap Trang
thong tin dién tir phuong; Trung tam phuc vy HCC phuong trong thoi gian qua
da tich cuc hd trg ngudi dan ndp ho so, thanh toan tryc tuyén, sd hoa ho so va
tra két qua dién tu...gop phan 16n trong viéc phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén s0 & dia phuong.

Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin, hé thong van phong dién tir va
hé théng hop thu cong vu nham phat huy tinh hiéu qua, nhanh chéng, kip thoi va
tiét kiém.

6.2. Tinh hinh trién khai ung dung cong ngh¢ thong tin trong quy trinh xur
1y cong viéc cua co quan, dia phuong nhu: Phan mém quan 1y vin ban va diéu
hanh, chir ky s6, phan mém ung dung chuyén nganh, hop thu cong vy, Hé thong
thong tin giai quyét TTHC...

Nham tang cuong hiéu qua phdi hop lién nganh dé xu 1y cac vuong mac
trong trién khai hé thong phan mém dich vu cong. Bam bao cac dau moi cong
viéc dugc thdng nhét, tranh chdng chéo hodc tri tré. Rt ngan thoi gian xir 1y van
dé. UBND phuong da chi dao cac phong, trung tdm cir cong chirc lam dau mdi
tham gia cac nhom Zalo (CCHC; Tu phap; HO1 nghi truc tuyén; Dich vu cong;
Chir ky s6; mail cong vuy; ....) cua tirng nganh, linh vuc do cac sé, ban, nganh
cua tinh trién khai.

UBND phuong chu dong phdi hop, ra soat dé xuat thay doi thong tin dé
nghi gia han, thay d6i noi dung thong tin chimg thu chir ky sé chuyén dung cong
vy, dam bao 100% lanh dao UBND phuong va cac lanh dao cac phong, trung
tam tryc thudc str dung chir ky so chuyén dung trong cong tac lanh dao, chi dao
diéu hanh hoat dong cua chinh quyén phuong; hién nay UBND phuong da cap
100% chit ky s6 cho cac cong chirc va vién chuc truc thude va cac don vi trudng
hoc. 100% van ban trao ddi giita cac co quan hanh chinh nha nudc hoan toan
dudi dang dién tur (trir van ban mat). Phan mém ung dung chuyén nganh, hop
thu cong vu, Hé thong thong tin giai quyét TTHC... duoc st dung on dinh.

6.3. Tinh hinh trién khai, két qua str dung dich vy cong truc tuyen thanh
toan truc tuyén va dich vu Buu chinh cong ich trong tiép nhan, giai quyét TTHC
tai co quan, don vi, dia phuong.

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong phuong thyc hién thu phi, 1€ phi ddm
bao 100% cac thu tuc c¢6 phat sinh phi, 1¢ phi thuc hién qua hé théng Dich vu
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cong quoc gia hogc tai khoan ngan hang cta Trung tdm, khong thuc hién thu
dung tién mat. Tir ngay 01/12/2025 dén ngay 30/7/2026: da thu 120.154.000 &
(Mt tram hai mueoi triéu mot tram nam tw ngan dong)

6.4. Viéc su dung va cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC

100% hd so duoc tlep nhan va tra két qua giai quyét ho so TTHC trén Hé
thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh. Két qua giai quyet hd so luén duge
cap nhat kip thoi, viéc tir chdi tiép nhan déu duogc tra 161 bang vin ban mot cach
cong khai, minh bach.

6.5. Viéc van hanh sur dung va khai thac Céng/Trang thong tin dién tur cta
co quan, dia phuong; cong khai thong tin thudc nganh quan 1y trén Cong thong
tin dién tur cua tinh va trang thong tin ctia don vi.

Viéc van hanh str dung va khai thac Cong/Trang thong tin dién tir cta co
quan, dia phuong trong thoi gian qua duoc dam bao, hoat dong 6n dinh. UBND
phuong da cu 01 cong chirc ki€ém nhiém quan ly, van hanh Trang thong tin dién
tur. Vigc cong khai thong tin thudc nganh quan 1y luén dugce quan tam, cap nhat
kip tho, cong khai mot cach minh bach, dac bi¢t trong linh vuc dat dai, thu tuc
hanh chinh va cac hoat dong khac & dia phuong.

6.6. Viéc xay dung quy ché va thuc hién tra 101 cac thic mic cua td chic,
ca nhan trong chuyén muc “Hoi - Pap” trén Cong/Trang thong tin dién tir cia co
quan, don vi, dia phuong dugc thuc hién nghiém tic, dam bao theo quy dinh.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Trong 06 thang dau nam 2026, Uy ban nhan dan phudng da tap trung chi
dao vi¢c thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban phuong, nhét 1a cong tac cai
cach TTHC; chin chinh tac phong, thai d6 1am viéc ctia d6i ngli CBCCVC; chan
chinh cac phong, ban don vi, ca nhan giai quyét tré han cac hé so TTHC, day
manh thanh todn khong dung tién mat, s dung dich vy cong tryc tuyén mot
phan, toan trinh trong giai quyét hd so TTHC. Qua d6 di gép phan ning cao
hiéu qua cong tac cua cac phong ban, don vi, trong thyc hi¢n nhiém vu chinh tri
dugc giao va nang cao hiéu luc, hi€u qua cong tac quan ly nha nudc cua dia
phuong.

Céac nhiém vu vé cong tic CCHC duoc ngudi ding dau cac co quan, don
vi chi dao va trién khai thuc hién dam béo theo quy dinh.

Viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sb trong hoat dong hanh
chinh d3 gop phan nang cao cong tac lanh dao quan 1y, theo doi va xir 1y céac
nhiém vu chuyén mon.

Céc hoat dong khac vé cai cach thé ché, nang cao chat lugng doi ngii can
b, cong chirc, vién chire, cai cach tai chinh cong duoc trién khai nghiém tuc.

Tiép tuc ddy manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly,
diéu hanh cua cac phong ban, don vi dé gop phan ning cao hiéu lyc, hiéu qua
cong tac quan ly nha nudc trén dia ban phuong.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhin
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Hién nay, hé thong giai quyét ctia cic nganh da duoc trién khai trén hé
thong, tuy nhién can b, cong chirc thyc hién dang nhap nhiéu hé théng lam mat
nhleu thot, hién tai By cong an dang tich hop mét cong dung chung. Can bo dau
méi kiém soat TTHC cua phudng phai tiép can, theo ddi nhiéu hé thong nén khoé
khan trong viéc téng hop.

Chét lwong doi ngii can bd, cong chic khong dong déu, thiéu nhan su co
trinh d9, kinh nghiém quan ly nha nudc vé linh vuc y té, gido duc, khoa hoc,
cong nghé, quan ly dat dai... khoi lugng cong vice nhiéu, moi cong chuc phai
phu trach nhiéu linh vuc cong tac nén phan nao anh huong dén chat luong, hiéu
qua cong viéc. Pai da sb cong chuirc hién nay déu moi t1ep can cac cong vi¢c nén
vura hoc, vira Iam nén mot so cong viéc chua kip tién do dé ra.

Vin ban quy dinh chirc ning, nhiém vu va quyén han cia phong chuyén
mon thuoc UBND phuong duge ban hanh vira dudi dang van ban QPPL va vira
dudi dang vin ban hanh chinh. Nguyén nhan do c6 sy huéng dan khac nhau
gitta S6 Tu phap va B6 Tu phap.

Ha tang cong nghé¢ thong tin chua that sy dong bo; trang thiét bi con
thiéu; cac phan mém dich vu cong truc tuyén d6i khi bi 15i hé thdng, gian doan
dang nhap hoac xur 1y dit liéu cham.

Viéc phat sinh ho so truc tuyen da phan do can b, cong chure nop ho,
thuc chat viéc ndp ho so truc tuyén ciia ngudi dan rat thip. Nguyén nhan mot
phan do nguoi dan chua quen vdi thao tac trén moéi truong mang, ddc biét la
nguoi 16n tudi, dan toc thleu s6 din dén kho khan trong viéc ndp hod so truc
tuyen cong tac tuyén truyen phd bién, huéng din ngudi ddn ndp hod so truc
tuyén con nhleu han ché.

Ha tang ky thuat chua déng bo, mot s6 khu vuc to dan phé vung sau vung
xa van con kho khan trong tiép cdn mang internet. Ty 1& nguoi dan chi dong sir
dung dich vu cong truc tuyén chua cao. )

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG CUOI NAM 2026

1. Tiép tuc x4c dinh trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi trong
trién khai cong tac CCHC ndi chung, cai cach TTHC; chi dao cac phong ban,
don vi ra soat, trién khai hoan thanh nhiém vu CCHC nim 2026 theo ké hoach
da dé ra.

2. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu tai K& hoach cai cich hanh chinh nha
nudc nam 2026 theo Ké hoach 197/KH-UBND ngay 25/12/2025.

3. Tiép tuc thuc hién t6t co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban
phuong; kip thoi giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

4. Day manh cong tac CCHC gan voi xdy dung chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6 nam 2026; tlep tuc hoan thi¢n, nang cap, xay dung Trang thong
tin dién tir ctia phuong; két ndi Trang thong tin dién tir ctia phudng véi trang
quan 1y vin ban va diéu hanh iOffice ctia phudng.

5. Béy manh d6i thoai, tiép nhan théng tin cua td chirc, ca nhan vé céc
van dé lién quan dén giai quyét TTHC; tac phong, thai do giao tiép cua doi ngi
CBCCVC khi thi hanh cong vu, kip thoi xtr Iy cac kién nghi, phan anh va nhimng
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kho khan, vuéng méc cua ca nhan, t6 chirc trong giai quyét cac quy dinh hanh
chinh va trong giai quyét TTHC.

6. Chi dao ddy nhanh giai ngan von dau tu cong dat két qua cao, thu ngan
sach nha nudc nam 2026 dat va vuot chi tiu do tinh giao, HDND phuong giao.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Pé nghi UBND tinh, S& Noi vu tinh thuong xuyén t chirc cac lop tap
hudn chuyén mon, nghiép vu va thuong xuyén nim bit cac vudng mic dé kip
thoi gitp dia phuong thao g, thé hién tinh lién két chat ché giita cap tinh va cap
xa.

2. bé nghi UBND tinh, S¢ Noi vu chu tri, ph01 hop véi cac So, ban,
nganh huéng din UBND phuong khic phuc nhitng ton tai, han ché thudc cac
nganh, linh vyc trong thoi gian toi.

3. Pay nhanh cong tac to chuc tap huin nghiép vu kiém soat thi tuc hanh
chinh va cong tac cai cach hanh chinh cho can bd, cong chirc cap x4.

4. Pé nghi UBND tinh sém cap nhat phén mém dich vu cong cua Bo
nganh va tinh ddy du, chinh xac déng b s6 liéu giita cac biéu béo cdo, dic biét 1a
bao céo phi, 18 phi trén dich vu céng; nang cap va cap nhat kho hd so thi tuc hanh
chinh dé phuc vu cong dan trong viéc tai sir dung tai liéu trong giai quyét TTHC.

Trén day l1a Bao céo tinh hinh Cong tac cai cach hanh chinh Quy III thang
nim 2026 va phuwong hudng, nhiém vu 03 thang cudi nim 2026 cua UBND
phuong Nam Gia Nghia./,

Noi nhan:

- Vén phong UBND tinh (b/c);

- S6 Noi vu tinh (b/c);

- Sé Khoa hoc va Coéng ngh¢ (b/c);
- S6 Tu phap (b/c);

- S¢ Tai chinh (b/c);

- TT. bang uy (b/c); r—
- TT. HDND phuong (b/c); = X

- CT, céc PCT UBND phuong; Phan Vin Quoc
- Cac phong chuyén mon thugc phuong;

- Trang thong tin dién tu phuong (déng tai);

- Luu: VT (The).
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